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LE GUIDE DI PENSIONEQUADRA 

Estratto contributivo dipendenti pubblici: 
gli errori più frequenti 
Cosa controllare nella Gestione Dipendenti Pubblici e come chiedere la sistemazione dei dati 

Una guida pratica per capire cosa verificare, quali documenti confrontare e quando un’anomalia merita un 

approfondimento. 

 

Perché la posizione pubblica richiede attenzione 

La posizione assicurativa del dipendente pubblico contiene dati che incidono su pensione e, in molti casi, anche 

sulla corretta gestione delle prestazioni collegate. L’INPS indica tra i contenuti della banca dati servizi prestati, 

retribuzioni, datori di lavoro, periodi riconosciuti e maggiorazioni. 

Gli errori e le incongruenze più frequenti 

• periodi di servizio mancanti o spezzati in modo anomalo; 

• date errate di inizio o fine rapporto; 

• amministrazione/datore di lavoro non corretto o non riconoscibile; 

• retribuzioni assenti o incoerenti con CU e cedolini; 

• servizi riconosciuti non acquisiti, come riscatti, ricongiunzioni o computi; 

• periodi figurativi o maggiorazioni non correttamente esposti; 

• sovrapposizioni che richiedono una lettura tecnica e non una semplice somma. 

Perché accade 

La banca dati pubblica è alimentata anche dai flussi delle amministrazioni e dalle attività di sistemazione della 

posizione assicurativa. Un’anomalia può quindi nascere prima del dato visibile all’utente e non necessariamente da un 

calcolo pensionistico INPS. 

 

La RVPA: a cosa serve 

La Richiesta di Variazione della Posizione Assicurativa consente al dipendente pubblico di segnalare inesattezze e 

chiedere l’inserimento, la modifica o la cancellazione di periodi, servizi riconosciuti, contribuzione figurativa e 

retribuzioni utili ai fini pensionistici. 

Quali documenti usare come prova 

☐  stato matricolare o stato di servizio; 

☐  contratti e decreti; 

☐  CU e cedolini; 

☐  certificati di servizio; 

☐  provvedimenti di riscatto, computo o ricongiunzione; 

☐  comunicazioni dell’amministrazione relative alla posizione previdenziale. 
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Quando controllare 

Il momento peggiore per scoprire un’anomalia è a ridosso della pensione. Una posizione lunga e articolata 

dovrebbe essere verificata con anticipo, soprattutto in presenza di passaggi tra amministrazioni, part-time, periodi a 

tempo determinato, riscatti o ricongiunzioni. 

Caso pratico 

Passaggio tra due amministrazioni 

Un dipendente cambia ente e nell’estratto compare una breve interruzione che non risulta dalla documentazione di 

servizio. Prima di considerarla una vera lacuna contributiva bisogna verificare le date comunicate dalle due 

amministrazioni e, se necessario, chiedere la sistemazione della posizione. 

 

Domande frequenti 

Cos’è PassWeb? 

È uno degli strumenti utilizzati dalle amministrazioni pubbliche per la gestione e sistemazione delle posizioni 

assicurative. Il lavoratore, dal canto suo, può verificare l’estratto e utilizzare i canali previsti per segnalare 

inesattezze. 

La RVPA corregge automaticamente la posizione? 

La RVPA è una richiesta di variazione: deve essere istruita sulla base dei dati e della documentazione disponibili. 

Un errore retributivo è meno importante di un periodo mancante? 

Non necessariamente. Anche una retribuzione errata può incidere sulla misura della prestazione, a seconda delle 

regole di calcolo applicabili. 

Quando può essere utile una verifica professionale 

PensioneQuadra 

Una verifica professionale diventa particolarmente utile quando l’estratto pubblico presenta lacune, retribuzioni 

incoerenti o numerosi periodi da raccordare con documenti provenienti da amministrazioni diverse. PensioneQuadra 

ricostruisce i dati disponibili, confronta i documenti e restituisce un report scritto con gli elementi che risultano 

coerenti, quelli da approfondire e i possibili passi successivi. 

 

La guida ha finalità informative e non sostituisce una valutazione previdenziale, fiscale o legale personalizzata. 

Fonti istituzionali essenziali 

Riferimenti consultati. La disciplina va sempre verificata sul caso concreto:  

• INPS - Estratto conto dipendenti pubblici 
• INPS - Posizione assicurativa dipendenti pubblici 
• INPS - RVPA dipendenti pubblici 
• INPS - Computo di periodi nel settore pubblico 

https://www.inps.it/it/it/dettaglio-scheda.it.schede-servizio-strumento.schede-servizi.50118.consultazione-estratto-conto-contributivo-previdenziale-per-dipendenti-pubblici.html
https://www.inps.it/it/it/dettaglio-approfondimento.schede-informative.49906.posizione-assicurativa-dei-dipendenti-pubblici-gli-adempimenti-per-enti-e-datori-di-lavoro-pubblici.html
https://www.inps.it/it/it/dettaglio-scheda.it.schede-servizio-strumento.schede-servizi.richiesta-di-variazione-della-posizione-assicurativa-rvpa-dipendenti-pubblici-50113.richiesta-di-variazione-della-posizione-assicurativa-rvpa-dipendenti-pubblici.html
https://www.inps.it/it/it/dettaglio-scheda.it.schede-servizio-strumento.schede-servizi.computo-di-periodi-di-lavoro-nel-settore-pubblico-50157.computo-di-periodi-di-lavoro-nel-settore-pubblico.html

